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Nazev modulu: Rizeni kvality a performance management

Lektor: Ing. Michal Placek, M.sc, Ph.D.

Anotace modulu:

Modul je zaméfen na vytvareni a design systémO managementu kvality ve vSech typech
organizaci od soukromeho sektoru po vefejny sektor. V ramci modulu jsou pfedstaveny
zakladni koncepty pro management kvality a performance management. Jsou diskutovany
jejich vyhody, nevyhody a rizika pfi implementaci do konkrétni organizace. Modul se zabyva
také stanovenim optimalnich ukazatelt vykonnosti, jejich mé&fenim a vhodnymi zdroji dat

a nasledné jejich propojenim se strategickym fizenim a odmérnovanim v instituci.

Cil modulu:

Student by po absolvovani toho mél znat zakladni koncepty managementu kvality
a performance managementu, a to jak z teoretického pohledu, tak z pohledu empirického.
Mél by byt schopen navrhnout design systému pro konkrétni organizaci a fidit jeho
uspésnou implementaci. Zaroven by mél mit prehled o souCasném védeckém diskurzu

v této oblasti.

Zakoncéeni modulu (seminarni prace, pripadova studie) :

Védecky ¢lanek. Rozsah max. 15 stran v anglickém nebo ¢eském jazyce.
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