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Anotace modulu:

Modul je zamé&fen na vytvareni a praktické vyuziti systémud managementu kvality ve
v8ech typech organizaci od soukromého sektoru po verejny sektor. V ramci modulu
jsou predstaveny zakladni koncepty pro management kvality a performance
managementu. Jsou probrany jejich vyhody, nevyhody a rizika pfi implementaci do
konkrétni organizace. Modul se =zabyva také problematikou performance

managementu a jeho uloze ve firmach.

Cil modulu:

Student by po absolvovani modulu mél znat zakladni metodiky a principy
managementu kvality a performance managementu, a to jak z teoretického pohledu,
tak z pohledu praktického vyuZziti. Mél by byt schopen navrhnout feSeni systému pro

konkrétni organizaci a umét fidit jeho uspésSnou implementaci.
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