
Obchodní procesy a strategie 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sylabus modulu 

4. Obchodní procesy a strategie 

Lektor: PhDr. Ing. Petr Mašín, Ph.D., DBA 

 

Anotace modulu 

Student bude schopen pochopit a nastavit procesy, související s činnostmi obchodu a 

marketingu. Porozumí souvislostem, které budou mít vliv v rámci nastavení činností a procesů, 

na jejich efektivitu. Bude umět pracovat se základními pojmy, jako je strategický management, 

strategická obchodní perspektiva, nebo strategické rozhodnutí a bude rozumět jejich obsahu. 

 

Cíl modulu:  

Předmět seznamuje s principy a fungováním obchodních a marketingových procesů ve firmě. 

Cílem je uvedení do základní problematiky, seznámit s názvoslovím a budováním optimálních 

nastavení procesů v obchodě a marketingu. V základní formě se student seznámí i s 

podstatou a významem strategických rozhodnutí managementu a bude schopen specifikovat 

postupy tvorby podnikatelské strategie. 
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