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Anotace modulu

Automatizace a s nf souvisejici robotizace byva spojovéna s tzv. treti primyslovou
revoluci. | kdyZ dnes aktudlné resime otazky tykajici se jiz ¢tvrté primyslové revoluce,
zdaleka to neznamena, ze by toto téma bylo jiz za svym zenitem. Pravé naopak. Diky
rychle pokracuijici digitalizaci nabyvé na sile a patfi mezi pilifové technologie Préimyslu

4.0.
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Automatizace a robotizace prostupuji mnoha obory lidské c¢innosti. Prestoze jeji
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v kancelarich, kde softwarové roboty prebiraji rutinni a opakované cinnosti.
V kombinaci s prvky umelé inteligence se pak stavaji silnymi nastroji, které zlevnuiji,
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zefektiviuji a zkvalitnujf praci s daty.

Roboticka procesni automatizace (RPA), které je vénovany tento modul, predstavuje
jednu Cast z Sirokého spektra automatizacnich reseni, nicméné velmivyznamnou. RPA
je na rozdil od pramyslové automatizace, kterd je zaloZzena na strojnich zafizenich,
postavena na softwaru. Softwarové roboty dokazou napodobit Ukony lidi, ktefi pracuji
na pocitacich, a prevzit za né naro¢né a opakované ukony.

Role RPA je vdnesdni dobé natolik klicova, ze Ize bez nadsazky frict, ze firma (i
spolecnost, ktera tyto nastroje nevyuziva, silné riskuje ztratu konkurenceschopnosti,
a to bez ohledu na to, jak dobra je jeji soucasna pozice.
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Cil modulu:

Zaveést definici robotické procesni automatizace (RPA) s cilem presné pochopit,
co je RPA a co neni.

Viysvétlit, jaka je skutecna hodnota RPA v podniku: RPA pomaha zvySovat
efektivitu a kvalitu prace lidi (a takeé ji zprijemnovat), jeji skutecna hodnota se
ale ukaze v okamziku, kdy je aplikovana na podnikové procesy ve velkém

meritku.

Ukazat roli RPA vtradicnich IT modelech a BPM (Business Process
Management).

Predstavit RPA jako prilomovou digitéIni technologii, kterd nyni zaznamenava
exponencidlni rist. (Zminime teorii cyklu rlstu digitalnich technologif Petera
Diamandise - 6 D.)

Definovat jednoznacné vyhody, které RPA prinasi, a dana tvrzeni podporit
konkréetnimi priklady.

Seznamit se s nejznaméjsimi typy RPA platforem, které jsou na trhu, a se
zajimavymi pripadovymi studiemi, které ukazuji jejich realné uplatnéni
v riznych oborech (retail, zdravotnictvi, finance a Ucetnictvi, e-commerce, IT

management).

e

Na zaver prodiskutovat otazky tykajici se dopadu implementace RPA na
zaméstnance, motivace lidi k pouzivani nastrojd RPA a zaclenéni procesnich
robotl do kolektivu.
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