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Anotace modulu

Modul seznami posluchace se zaklady marketingu a public relation. Nejprve ukotvime
pojem marketing a definujeme jeho zakladni pilife. Seznamime se s pojmy trh, analyza trhu,
zakaznik, uzivatel, marketingovy vyzkum, marketingovy mix, komunikacni mix, brand i public
relation. Podivdme se na to, proc je tak dllezité porozumét potrebédm zékaznikl a jejich
chovani. Rekneme si, jak pFistupovat k sestaveni marketingové i komunikacnf strategie a jak
vytvaret plany. Dotkneme se také aktualnich trendd a online marketingu.

Cil modulu:

Cilem modulu je seznamit posluchace se zaklady marketingu a ozfejmit, Zze marketing
nepojednava pouze o komunikaci, ackoli je to jeho vyznamnou soucasti. Absolvent kurzu by
meél umeét popsat marketingovy mix vybrané spolecnosti a umét sestavit vhodnou
komunikacnf strategii na zakladé poznani trhu a zakazntka. Vyznam marketingu stale roste
a proto je potreba mu vénovat ve firmach pozornost a vykonavat ho kvalitne, identifikovat
vhodné komunikacni kanaly pro dané odvéetvi a trh.
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